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Pressemitteilung:  

Das Deutsche Institut für Service-Qualität zeichnet MeridianSpa 

zum zweiten Mal als beste Wellness-Oase aus. 

 

Hamburg, 15. August 2011: Die beste Entspannung in Berlin und Hamburg 

gibt es laut einer aktuellen Studie des Deutschen Institutes für Service-

Qualität im MeridianSpa, das im Vergleich mit anderen Anbietern als 

beste Wellness-Oase in Fitness-Studios ausgezeichnet wurde. 

 

Das renommierte Deutsche Institut für Service-Qualität testete nach 2009 zum 

zweiten Mal Fitness-Studios auf ihre Wellnesstauglichkeit. Diesmal wurden neben 

sechs Fitness-Studiobetreibern (10 Filialen) in Hamburg erstmals auch vier Betreiber 

(8 Filialen) in Berlin unter die Lupe genommen und zwar in den Bereichen Angebot, 

Ausstattung sowie Servicequalität. MeridianSpa konnte in Hamburg nach dem ersten 

Test in 2009 nun auch bei der Wiederholung der DISQ-Studie mit dem 

umfangreichsten Wellness-Angebot, den Poolrestaurants, freundlichsten Mitarbeitern 

und einer bestechenden Sauberkeit überzeugen. Und genau dieses Spitzenergebnis 

erzielte das MeridianSpa Spandau Arcaden auch beim ersten Test in Berlin. Dabei 

verglichen die Tester in ihren verdeckten Besuchen Anwendungen wie Massagen und 

Beautytreatments und prüften die Kompetenz und Freundlichkeit der Mitarbeiter. 

Außerdem nahmen sie das Erscheinungsbild, Ausstattung sowie das Angebot genau 

unter die Lupe und erfassten in ihren Ergebnissen auch Öffnungszeiten, Restauration, 

und zusätzlichen Service wie die Kinderbetreuung. MeridianSpa erhielt nach der 

Auswertung aller Testkriterien das Siegel „Beste Wellness-Oase in Fitness-

Studios 2011“ und behauptete sich in Berlin gegen Aspria und Elixia. In Hamburg 

ging Platz zwei ebenfalls an Aspria, die Kaifu Lodge sicherte sich den dritten Platz. 

Diese erneute objektive Auszeichnung bestätigt zusammen mit dem bundesweiten 

Testsieg bei Stiftung Warentest in 2009 sowie dem TÜV-Siegel, dass MeridianSpa der 

Marktführer unter den Premiumanbietern in der Fitness- und Wellness-Branche ist.  

 

Seit über 25 Jahren steht das in Hamburg gegründete Unternehmen MeridianSpa für 

das Wohlbefinden von Körper, Geist und Seele. Mit vier Anlagen in Hamburg, jeweils 

einer Anlage in Berlin und Kiel, rund 30.000 Mitgliedern und zahlreichen Tagesgästen 

ist das Unternehmen mit den drei Kernkompetenzen Fitness, Wellness und Bodycare 

Marktführer im Premiumsegment der Fitness- und Wellnessbranche. Die 

Auszeichnung als Testsieger von Stiftung Warentest im Oktober 2009, die zweifache 

Auszeichnungdes Deutschen Instituts für Service-Qualität in 2009 und 2011 sowie das 

TÜV-Zertifikat ist eine Bestätigung, dass MeridianSpa ein gesundheitsorientierter 

Anbieter ist, der mit Qualität zur Gesundheitsvorsorge beiträgt.  

 

Weitere Informationen über MeridianSpa finden Sie auf www.meridianspa.de.  


